Fir die aktuellen Stellen im
Flughafen BER suchen wir
derzeit mehrere
Fluggastabfertiger /
Bodenstewards (m/w/d) fir
den Bereich Ticketing.

Eine bezahlte Schulung bekommen Sie wahrend lhrer Arbeitszeit.

Ihr Aufgabengebiet:

Ticketing- und Reservierungsaufgaben im jeweiligen Buchungssystem der Airlines
Uber- und Sondergepéackinkasso

Information und Betreuung von Fluggasten bei Flugunregelmafigkeiten
monatliche Abrechnung nach Vorgaben der Airlines

Durchfihrung der zugewiesenen Serviceaufgaben

Dokumentation von UnregelmaRigkeiten und Reportings

Ubernahme von Sonderaufgaben im Rahmen lhrer Tatigkeit

Ihre Qualifikation:

Fortbildung oder Berufserfahrung von Vorteil (Hotellerie - Empfang)

Sie besitzen sehr gute Umgangsformen und gepflegtes Erscheinungsbild

Sie haben eine Zuverlassigkeitsuberpriafung nach §7 LuftSiG

Sie sind serviceorientiert

Sie haben gute bis sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse - weitere Fremdsprachen angenehm
Sie haben EDV-Anwenderkenntnisse

Bei Ihnen besteht Wechselschichtbereitschaft, eine hohe Belastbarkeit und EinfUhlungsvermdgen
Sie sind gesundheitlich geeignet

Wir bieten:

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Faire Vergltung plus Zulagen

Volle soziale Absicherung

Bis zu 30 Tagen Urlaub pro Jahr

Hochwertige Arbeitskleidung (E & S)

Berufliche Entwicklungsmadglichkeiten

Weihnachts- und Urlaubsgeld

Schichtzulagen

Arbeitsort: Berlin Schénefeld Flughafen BER

Haben Sie ein ernstes Interesse an diesem Stellenangebot, so freuen wir uns auf lhre Bewerbung an
bewerbung@wa-jobs.de zu Handen Herrn Uwe Bludau.

Ihre Anstellung erfolgt in Direktvermittlung Uber unsere Partneragentur.

e Sollten Sie keine E-Mail Sendemdglichkeit haben, so nutzen Sie WhatsApp an 0177 251 35 91.
Bitte senden Sie folgende Unterlagen mit:

Ilhren Lebenslauf mit Foto, eventuell vorh. ZUp. und Schulungsbescheinigungen, ggf. letztes
Arbeitszeugnis.

Agentur fir Personalmanagement - WA-Jobs

Ansprechpartner Herr Uwe Bludau

Wielandstralle 5a

10625 Berlin



Telefon: +49 30 34331667
Internet: www.wa-jobs.de

Unsere Stellenausschreibungen richten sich stets an alle berufsfahigen Menschen, unabhangig von
Alter, Geschlecht, Herkunft, sexueller Orientierung, Behinderung, Religion und Weltanschauung etc.
Die Bewerberauswahl erfolgt ausschlieBlich qualifikationsorientiert.

Irrtimer in den Angaben und der Schreibweise vorbehalten.



